Retourbeleid

U kunt standaardartikelen binnen 30 dagen na ontvangst retourneren.

Voorwaarden:

e Product in originele staat, ongebruikt, met labels en originele verpakking.
e U dient de factuur of aankoopbewijs mee te sturen.

Levering en verzending

Levertermijn maatwerk: 4 tot 6 weken

Levertermijn standaardkunstwerken: 3 tot 5 werkdagen

Wij verzenden wereldwijd. Verzendkosten zijn afthankelijk van bestemming en verzendwijze.

TattooMitta draagt het risico tijdens verzending, aangezien verzending verzekerd is. Schade
dient direct bij ontvangst gemeld te worden.

Retouradres:
TattooMitta

Kanaaldijk 193, 1831 BD Koedijk

Kosten retourzending:

Retourkosten zijn voor rekening van de klant, tenzij het product defect, beschadigd of
verkeerd geleverd is.

Terugbetaling:

Terugbetaling vindt uiterlijk binnen 14 dagen na ontvangst van het geretourneerde artikel
plaats via dezelfde betaalmethode als gebruikt bij aankoop.



Uitzonderingen:

Gepersonaliseerde producten kunnen niet geretourneerd worden.



